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Manual de
Orientagoes para
Consultas Eletivas

Manual com orientagdes essenciais para
garantir uma consulta tranquila e eficiente.




SOBRE O MANUAL

Ola!

Nosso manual de orientagdes para consulta eletivas € um
guia essencial para garantir um atendimento eficiente.
Portanto, estas instrugcées devem ser seguidas com atengdo.

E neste material que vocé vai encontrar as orientagdes gerais
e especificas para cada tipo de especialidade — desde
hordrio minimo de chegada até uso de medicamentos pré-
consulta. Além disso, oferecemos dicas valiosas para garantir
seus cuidados durante todo o processo.

Mas lembre-se que estes direcionamentos sdo gerais. Caso
o médico que o acompanhe tenha fornecido instrugdes
diferentes, fagca conforme orientado por ele.

Conte conosco para cuidar da sua saude e ndo hesite em nos
contatar em caso de duvidas. @

Vamos la?

Atenciosamente,

Epespe Pladin-
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ORIENTACOES GERAIS

Orientacoes Gerais

(Y Hordrio de comparecimento

+ Chegue com antecedéncia minima de 15 minutos para evitar imprevistos.

[ - s ge
Informagoes médicas

- Se esta for sua primeira consulta, traga exames recentes e qualquer informagdo médica
relevante.

Medicamentos

+ Caso utilize medicamentos, leve uma lista com os nomes e dosagens.

Reagendamento ou Cancelamento da consulta

+ Se precisar remarcar ou cancelar, informe-nos com antecedéncia para melhor
organizagdo.

+ Estamos disponiveis lhe dar suporte em quaisquer questdes que surgirem. N&o hesite em
nos contatar pelo telefone, Whatsapp ou pelo chat do site:

16 3363.2200 L
meunorden.com &
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ESPECIALIDADES

Clinico Geral

(Y Hordrio de comparecimento

+ Chegue com antecedéncia minima de 15 minutos para evitar imprevistos.

[ - s ge
Informagoes médicas

- Se esta for sua primeira consulta, traga exames recentes e qualquer informagdo médica
relevante.

+ Também traga sua carteirinha de vacinagdo.
- Caso tenha apresentado sintomas recentes, registre quais foram e hd quanto tempo

ocorreram.

Medicamentos

+ Caso utilize medicamentos, leve uma lista com os nomes e dosagens.

Reagendamento ou Cancelamento de consulta

+ Se precisar remarcar ou cancelar, informe-nos com antecedéncia para melhor
organizagdo.

+ Estamos disponiveis lhe dar suporte em quaisquer questdes que surgirem. N&o hesite em
nos contatar pelo telefone, Whatsapp ou pelo chat do site:

16 3363.2200 L
meunorden.com &
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ORIENTACOES GERAIS

Geriatria

(Y Hordrio de comparecimento

+ Chegue com antecedéncia minima de 15 minutos para evitar imprevistos.

[ - s ge
Informagoes médicas

Primeira Consulta:

* Relagdo por escrito dos problemas de saude ou doengas das quais o paciente é portador.

* Trazer a relag@o dos medicamentos que o paciente usa: nomes, doses e hordrio de tomada.
+ Se possuir alergias, traga a relagdo de todas por escrito.

- Exames de sangue feitos nos ultimos 12 meses.

+ Exames de imagem prévios: Cardiolégicos, Tomografias e Raio-x

+ Caso possua diagnéstico de céncer, trazer o resultado do anatomopatolégico ou bidpsia.

Futuras Consultas:

+ Exames de sangue e/ou imagem solicitados.

Medicamentos

Primeira Consulta:

* Trazer a relag@o dos medicamentos que o paciente usa: nomes, doses e hordrio de tomada.

Futuras Consultas:
* Trazer a relag@o dos medicamentos que o paciente usa: nomes, doses e hordrio de tomada.

* Receita da consulta anterior para conferéncia .

Reagendamento ou Cancelamento de consulta

+ Se precisar remarcar ou cancelar, informe-nos com antecedéncia para melhor
organizagdo.

+ Estamos disponiveis lhe dar suporte em quaisquer questdes que surgirem. N&o hesite em
nos contatar pelo telefone, Whatsapp ou pelo chat do site:

16 3363.2200 L
meunorden.com &
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ESPECIALIDADES

Oftalmologia

(Y Hordrio de comparecimento

+ Chegue com antecedéncia minima de 15 minutos para evitar imprevistos.

- Caso necessdrio o uso do colirio para dilatar a pupila, evite dirigir, e se possivel, venha com
um acompanhante ou utilize transporte por aplicativo.

+ A consulta pode levar um pouco mais de tempo nesses casos, entdo programe-se com
tranquilidade.

[ - s ge
Informagoes médicas

- Se esta for sua primeira consulta, traga exames recentes e qualquer informagdo médica
relevante.

Medicagao Pré-Consulta

- Durante a consulta, poderd ser utilizado um colirio para dilatar as pupilas, essencial para
uma avaliagdo completa da visdo.

+ Apds o uso do colirio, a vis@o pode ficar embagada por algumas horas.

+ Vocé pode sentir sensibilidade & luz — recomendamos levar éculos escuros.

Reagendamento ou Cancelamento de consulta

+ Se precisar remarcar ou cancelar, informe-nos com antecedéncia para melhor
organizagdo.

+ Estamos disponiveis lhe dar suporte em quaisquer questdes que surgirem. N&o hesite em
nos contatar pelo telefone, Whatsapp ou pelo chat do site:

16 3363.2200 L
meunorden.com &
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ESPECIALIDADES

Pediatria

(Y Hordrio de comparecimento

+ Chegue com antecedéncia minima de 15 minutos para evitar imprevistos.

[ - s ge
Informagoes médicas

- Se esta for a primeira consulta do seu filho(a), traga exames recentes e qualquer informagdo
médica relevante.

- Ndo se esquega da caderneta de vacinagdo do seu filho(a).
+ Faga uma listinha com os alimentos que ele(a) costuma comer no dia a dia.
- Se houve febre, vomito, diarreia ou outros sintomas recentemente, registre quando

comegaram e como foram.

Medicamentos

+ Caso seu filho(a) utilize medicamentos, leve uma lista com os nomes e dosagens.

Reagendamento ou Cancelamento de consulta

+ Se precisar remarcar ou cancelar, informe-nos com antecedéncia para melhor
organizagdo.

+ Estamos disponiveis lhe dar suporte em quaisquer questdes que surgirem. N&o hesite em
nos contatar pelo telefone, Whatsapp ou pelo chat do site:

16 3363.2200 L
meunorden.com &
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